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1. Tilausten tarkastelu Shopifyssa

Siirry Shopifyssa kohtaan Orders (vasemman reunan , ... .. o oo . —
Va Ii ko Ssa , h eti H O m e_ ko hd a n a I Ia ) . Order Date 4 Customer Channel Total  Paymentstatus  Fulfilmentstatus  ltems Delivery status Delivery method Tags

#1162 Today at 5:33 am Testi Testaaja Online Store €600.00 ® Paid O Unfulfilled 1item Matkahuolto Lihelld-pakettia ...

Klikkaa haluamaasi tilausnumeroa, niin paaset
tarkastelemaan tilauksen tietoja: ERRRED v et ’

No notes from customer
$v Matkahuolto Lahelld-pakettia - M-Market Koskikartano (31.1km)

el

* Tuotteet r
e Tilaajan tiedot
* Toimitustapa —

& Customer
'1! The Collection Snowboard: Hydrogen €600.00 x 1 €600.00 >

P> Testi Testaaja
Fulfill item

No orders

ct information
Customer

minna@shipit.fi
Testi Testaaja

Paid Edit contact information

Jos esimerkiksi tilaajan puhelinnumero puuttuu, voit == e """ o0
lisatad sen: ko
» Klikkaa oikeassa ylakulmassa kolmea pistetta (:--)
e \Valitse Edit shipping address ja tee tarvittavat |
muutokset. ML Leave 2 comment.. ::::::zun:r::xemndexaus

available for this order yet.

Shipping address
No orders

Testi Testaaja
€600.00 Testikuja 11
15100 Lahti
Finland
40 1M
View map

Edit shipping address

Contact inf

minna@shipit fi Remove customer

.00

€600.00 Billing address

Same as shipping address

Timeline

Learn more

©@ @ # @

Muista tallentaa muutokset!
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2. Yksittaisen tilauksen kasittely ja osoitekortin lataaminen

Tarkista kaytossa oleva automaatio Shipit Delivery Checkout -sovelluksessa menemalla kohtaan Settings ja sen alta
Automation. Taman asetuksen perusteella maaraytyy, pitaako sinun ensin kasitella tilaus ennen osoitekortin
lataamista, vai kasitellaanko tilaus automaattisesti samalla, kun lataat osoitekortin. Tama vaikuttaa suoraan siihen,
miten tilauksia kasitellaan kaytannossa ja miten esimerkiksi mahdolliset skannaus- tai tulostusprosessit toimivat.

Tassa on viela eri automaatiovaihtoehdot selitettyna:

After manual fulfillment
Ennen kuin voit ladata osoitekortit, sinun taytyy kasitella tilaus manuaalisesti Shopifyssa.

Huomioithan, etta jos yritat ladata etiketteja ennen kuin tilaus on kasitelty, ne voivat jaada tyhjiksi tai valkoisiksi. Jos
kaytat ulkopuolista skannaus- tai pakkauslistasovellusta, valitse tama automaatio.

After new order
Luo lahetykset automaattisesti uusien tilausten saapuessa, mutta El merkitse tilausta kasitellyksi.
Sinun taytyy kayda Shipit-sovelluksessa verkkoselaimen kautta lataamassa osoitekortit ja seurantatiedot.
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After new order with fulfillment

Taysin automatisoitu tilausten kasittely:

Lahetys luodaan automaattisesti, seurantanumerot ja osoitekortit lisataan tilaukseen
Tilaus merkitaan kasitellyksi automaattisesti

— Taydellinen ratkaisu, kun haluat hoitaa toimitusprosessin ilman manuaalista tyota.

Attach service point after order (without booking)

Tama vaihtoehto on suunnattu erityisesti ERP- ja WMS-jarjestelmia kayttaville kauppiaille.

Esimerkki: Jos kaytat Shipit-sovellusta vain noutopisteiden nayttamiseen kassalla, mutta haluat hoitaa itse lahetysten
varauksen ja tulostuksen esimerkiksi Ongoingin kautta, valitse tama asetus.

On label download (With fulfillment)
Tilaus fulfilataan automaattisesti, kun osoitekortti ladataan.

On label download (Without fulfillment)
Osoitekortti voidaan ladata, mutta tilaus ei merkita kasitellyksi automaattisesti.
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2. Yksittaisen tilauksen osoitekortin lataaminen

Nyt kun olet tarkistanut mika automaatio sinulla on ja miten sinun tulee

toimia, voit kasitella tilauksen ja ladata osoitekortin.

Yksittaisen tilauksen osoitekortin voit ladata kolmella eri tavalla:

Tilauksen kautta osoitekortin lataaminen:

Avaa tilaus klikkaamalla Order-numeroa.

Valitse oikeasta ylakulmasta More actions ja sen alta Download labels.
Talloin osoitekortti joko ladataan tietokoneellesi tai avautuu selaimeen,
josta voit tulostaa sen.

Vaihtoehtoisesti voit valita Open with Shipit ja sen jalkeen Download
shipping labels.

Order-valilehdelta:

Merkitse valintaruutu halutun tilauksen kohdalla Order-vdlilehdelld, klikkaa

sen jdlkeen ...-painiketta ja valitse Download labels. Tama on nopeampi
tapa, jos sinun ei tarvitse tarkastella tilausta tarkemmin.

® Paid O Unfulfilled

8 » #1162

August 5, 2025 at 5:33 am from Online Store

&\ Test order

Your payment gateway was in test mode when this order was created.

& Unfulfiled @ FIShop location Lahti

Sv Matkahuolto Lahella-pakettia - M-Market Koskikartano (31.1km)

All Unfulfilled Unpaid Open Archived
B 1selected v Print v M.
Today at 3:08 am

Testi Testaaja

+

Capture pa

Refund Edit Print v More actions v

Q, Search actions
Duplicate

X Cancel order
& Archive

Notes @ View order status page

No notes from

— Open with Shipit
-~ Download Labels

Customer = Create shipment

Testi Testaaja

Search Flow runs
No orders

R &b Run Flow automation
Contact informa

Request fulfillment

minna@shipit.fi
Cancel fulfillment requests
Mark as unfulfilled

Change fulfillment location

Archive orders
Unarchive orders

Cancel orders

Add tags

Remove tags

Apps
== QOpen with Shipit

Friday at 02:59 am Brian Faust
#1160 Thursday at 07:47 am  Brian Faust
#1159 Thursday at 07:36 am Brian Faust
#1158 Thursday at 07:36 am Brian Faust
#1157 Thursday at 07:35 am Brian Faust
#1156 Thursday at 07:35 am  Brian Faust
#1155 Thursday at 07:35 am  Brian Faust
#1154 Thursday at 07:34 am Brian Faust
#1153 Thursday at 07:34 am  Brian Faust
#1152 Thursday at 07:34 am Brian Faust

L2221 614 om Testi Testaaja N

#1150 Jul 25 at 1:33 am Brian Faust
#1149 Jul 24 at 6:33 am Brian Faust

- Download Labels

&b Run Flow automation

— )
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2. Yksittaisen tilauksen kasittely

& Unfulfiled @ FIShop location Lahti

Yksittdisen tilauksen kasittely (fulfillment)
Voit kasitella tilauksen eli “fulfillata” sen kahdella eri tavalla:

s» Matkahuolto Lahella-pakettia - R-kioski Riihimaki Asema (6.2km)

Ii The Collection Snowboard: Hydrogen €600.00

1. Tilauksen kautta:
Avaa tilaus klikkaamalla Order-numeroa.  ’
Tilauksen tuotteiden alapuolella nakyy musta Fulfill item -painike.

Sen alta paaset (automaatiostasi riippuen) valilehdelle, jossa voit lisata e e
seurantakoodin ja viimeistella kasittelyn.

€600.00

Shipping Matkahuolto Lahell4-pakettia - R-kioski Riihimaki Asema (6.2km) €0.00

(2.0 kg: Items 2.0 kg, Package 0.0 kg)
Total €600.00

Paid €600.00

2. Order-valilehdelta:

Merkitse valintaruutu halutun tilauksen kohdalla Order-vililehdell3, ja

klikkaa sitten Mark as fulfilled. Tama on nopeampi tapa, jos sinun ei All
tarvitse tarkastella tilausta tarkemmin. T

Unfulfilled Unpaid Open

a 1 selected Print ~ > Mark as fulfilled

#1163

Huom: Jos et halua kasitella tilauksia manuaalisesti, valitse

. . .. . . Today at 3:08 am
automaatioasetuksista automaatio, jossa lukee "With Fulfillment".

SHIPIT

Archived

Testi Testaaja v

Notes

No notes from customer

Customer
Testi Testaaja

No orders

Contact information
testi@shipit.fi

Shipping address

Testi Testaaja
Testikuja 11
11120 Riihimaki
Finland

+358 40 MMM
View map

Billing address

Same as shipping address

+

Capture payments

Online Store



3. Useiden osoitekorttien lataaminen kerralla

Voit ladata useita osoitekortteja helposti seuraavasti:

Siirry Order-valilehdelle ja valitse kaikki tilaukset, joiden
osoitekortit haluat ladata, rastittamalla valintaruudut niiden

kohdalla.

Taman jalkeen klikkaa ylareunan ...-painiketta ja valitse Download

labels.

Osoitekortit latautuvat joko tietokoneellesi tai avautuvat
selaimeen, riippuen koneesi asetuksista. Voit taman jalkeen

tulostaa ne normaalisti.

All

Unfulfilled Unpaid Open Archived +

5selected v Print v Mark as fulfiled  Capture payments  «+

#1163

#1162

#1161

#1160

#1159

#1158

| #1157

#1156

#1155

#1153

#1152

| ] #1181

#1150

#1149

Today at 3:08 am Testi Testaaja Request fulfillment

Yesterday at 5:33 am  Testi Testaaja Cancel fulfillment requests

Friday at 02:59 am Brian Faust Mark as unfulfilled

Thursday at 07:47 am Brian Faust Change fulfillment location

Thursday at 07:36 am Brian Faust

Archive orders
Thursday at 07:36 am Brian Faust

) Unarchive orders
Thursday at 07:35 am Brian Faust

: Cancel orders
Thursday at 07:35 am Brian Faust

Thursday at 07:35 am  Brian Faust Add tags
Thursday at 07:34 am Brian Faust Remove tags

Brian Faust
Apps

Thursday at 07:34 am ian Faust

------ Open with Shipit

Jul 28 at 6:14 am Testi Testa,
== Download Labels
Jul 25 at 1:33 am Brian Faust
&b Run Flow automation
Jul 24 at 6:33 am Brian Faust E s —— ]
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3. Useiden tilausten kasittely kerralla

Voit kasitella useita tilauksia helposti seuraavasti:
All Unfulfilled Unpaid Open Archived +
Siirry Order-valilehdelle ja rastita kaikki ne tilaukset, jotka haluat

w _c o @ Sselected v Print v
kasitella.

Mark as fulfilled  Capture payments

Today at 3:08 am Testi Testaaja Online Store

Klikkaa sen jalkeen ylareunassa nakyvaa Mark as fulfilled - #1162 Yesterday at 5:33 am  Testi Testaaja Online Store
painiketta. #1161 Friday at 02:59 am  Brian Faust Online Store
#1160 Thursday at 07:47 am Brian Faust Online Store
Taman jalkeen kaikki valitsemasi tilaukset merkitaan kasitellyiksi
#1159 Thursday at 07:36 am Brian Faust Online Store

(fulfilled).

Huom: Jos et halua kasitella tilauksia manuaalisesti, valitse
automaatioasetuksista automaatio, jossa lukee "With
Fulfillment".
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4. Toimitustavan vaihtaminen tilaukselle

Jos haluat vaihtaa asiakkaan valitseman toimitustavan: Shipping management
Current shipping method: Shipment status:
1. Siirry tilaukseen klikkaamalla tilausnumeroa. Matiahuolo Laheli-paketia Bocked
2' Valitse oikeasta ylé kul masta More Actions ja Sie |té Open with Change shipping method Download shipping labels Create return Mark as unfulfilled
Shipit.

3. Klikkaa Change shipping method.

Change shippiyfg method

Tassa nakymassa voit muuttaa:

* Toimitustapaa

* Postinumeroa

* Noutopistetta tai pakettiautomaattia

Shipping/ethod

Mgikahuolto Lahelld-pakettia

Pickup point search

m20

Search for pickup points near the customer address
Select pickup point

R-kioski Riihimaki Asema - Asema-Aukio 2, Riihimaki (6.2 km)

Kun olet tehnyt tarvittavat muutokset, paina Update.

Found 20 pickup locations
Jos et halua muuttaa toimitustavan alkuperaista hintaa, jata ruksi
kohtaan Preserve original shipping price.

inal shipping price

Keep the shipping price thatesriginally charged to the customer

Lopuksi voit ladata uudet osoitekortit valitsemalla Download shipping
labels sivulta Open with Shipit.

Update

Muista bookata tilaus, jotta saa ladattua osoitekortit.
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5. Palautuksen luominen tilaukselle

Shipping management

. . . . . Current shipping method: Shipment status:
Jos toimitustavallesi ei ole asetettu automaattista Matkahuoito Lahells-paketia Booked
palautusosoitekortin tulostusta, voit luoda palautustarran mygs =~ ™™™ e e e
manuaa Iis esti Change shipping method Download shipping labels Create return Mark as unfulfilled

. . . ) |
1. Avaa tilaus, jolle haluat luoda palautuksen, klikkaamalla m/wm/ .
tilausnumeroa Orders-valilehdella.

@ Return shipment information

This will create a return label for the customer to send items back. The sender and
recipient addresses will be automatically swapped.

2. Valitse oikeasta ylakulmasta More actions -painikkeen alta
Open with Shipit.

Return shipping method

Matkahuolto Lihelld-pakettia 2

Return pickup point search

3. Klikkaa Create return -painiketta. /
Search for pickup points near the return address
Select return pickup point

Voit tarvittaessa muokata palautuksen toimitustapaa, M - Askokau 2, Lot 14 k) :

postinumeroa sekd noutopistettd/automaatin sijaintia.

s
B o

Ohjelma luo automaattisesti vastakkaisen osoitekortin, eli
vastaanottajaksi tulee kauppasi tiedot ja lahettajaksi asiakkaan o R

urrent shipping method: ipment status:
ti ed ot . Matkahuolto Lahell4-pakettia Booked

Pickup point: R-kioski Tori - Torikatu 1, Lahti (1.5 km)

Shipping management

Change shinping methad Dawnload shinping labels, > Download return labels Mark as unfulfilled

Paina lopuksi Book return ja sen jalkeen Download return label.
— Laheta palautusosoitekortti asiakkaallesi esimerkiksi
sahkopostitse.
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Parcel 2 oA
Type Number of label copies

Package 2 1

Length Width Height
25 cm 25 cm 25 cm
Weight

2 kg

6. Tilauksen jakaminen kahteen lahetykseen
Jos sinun tarvitsee jakaa tilaus useampaan lihetykseen:
1. Avaa tilaus Orders-vdlilehdella klikkaamalla " e
tilausnumeroa. o
2. Valitse oikeasta ylakulmasta More actions ja sen alta
Create shipment.
Talla sivulla voit muokata lahetysta. 15 |
Skrollaa alas ja klikkaa Add parcel lisataksesi tilaukseen / “ ’
toisen (tai kolmannen) paketin.
Tayta tarvittavat tiedot uudesta paketista kenttiin. pme o050z
Tallenna muutokset. Taman jalkeen voit ladata osoitekortit
valitsemalla View documents. kg unber 1102057
Kaikkiin luotuihin lahetyksiin muodostuu automaattisesti s VSO

oma seurantakood.i.
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